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Tradition: Grindung im Jahr 1881 von
den Erfindern des Hotelporzellans
August und Conrad Bauscher

Tradition: founded in 1881 by the
inventors of hotel porcelain -
August and Conrad Bauscher

Revolution: B1100-das erste und eines
der erfolgreichsten Systemgeschirre
der Welt

Revolution: B1100-the first and one of
the most successful tableware systemsin
the world

Die Suche nach dem Neuen, Besseren - dieser Innovationsgeist

pragt die Marke Bauscher.

Qualitdt: eine der modernsten und
hochautomatisiertesten Produktions-
statten fur Porzellan in Europa

Quality: one of the most modern and
highly automated production sites for
porcelain in Europe




Logistik: Servicegrad in der Belieferung  Innovation: Intelligente Produkte fur

unserer Kunden von nahezu 100 % fortschrittliche Abrechnungssysteme

Logistics: approaching 100 % service Innovation: intelligent products for
level for customer supplies state-of-the-art billing systems

The search for something new, something better - this spirit of
innovation is the hallmark of the Bauscher brand.

Vertrauen: nachhaltige Lésungen und
zukunftsfahige Produkte, auf die man sich
verlassen kann

Trust: sustainable solutions and future-
oriented products that customers can
rely on




Bauscher - Der Spezialist fUr die
Gemeinschaftsgastronomie.

Bauscher - The specialist in professional catering




In einer sich
wandelnden und zunehmend mobilen Gesellschaft ist Essen
auBer Haus immer mehr an der Tagesordnung. In der Ausbildung,
am Arbeitsplatz und unterwegs gilt es, zeitgemdBe Verpflegungs-

formen zu verwirklichen, die moglichst vielfdltig, praktikabel und

bezahlbar sind. Dabei stellt eine Schulmensa ganz andere Anfor-
derungen als ein Firmenrestaurant, ein Zugbistro, ein Stadion, eine
Raststdtte, ein Vorstandscasino oder ein Veranstaltungs-Catering.

Die Gdste von Betriebsrestaurants oder moderner Systemgas-
tronomie haben heutzutage hohe Erwartungen. Sie winschen
eine reichhaltige Auswahl an hochwertigen, frischen Speisen, die
appetitich dargeboten werden. Dabei werden die Ubergénge
zwischen Hauptmahlzeit, Kaffeepause oder Snacks zunehmend
flieBender. Fir diese gewachsenen Anspriche entwickelt Bauscher
variable, intelligente und zugleich wirtschaftliche Antworten, die
maBgeschneidert sind fir ganz unterschiedliche Zielgruppen.

In a changing and increasingly mobile society, eating out has
become an increasingly common event. In the education sector, at
work and on the road, it is essential to implement modern forms
of catering that are as diverse, practical and aoffordable as
possible. A school cafeteria has completely different requirements
compared with a staff canteen, a rail buffet car, a stadium, a
motorway restaurant, an executive lounge or event catering.

Today, guests in staff canteens or modern system catering have
high expectations. They want a broad selection of high-quality
fresh foods offered in an appetizing way. At the same time, the
boundaries between main meals, coffee breaks and snacks have
become increasingly fluid. To meet these evolving needs, Bauscher
develops variable, intelligent, yet economical responses tailored
to a wide range of target groups.
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FUr jede Autgabe
die passende Losung.

The right solution for every task

Viele Menschen schnell und zur gleichen Zeit zu bewirten, ist  Serving a lot of people quickly and at the same time is a major
eine groBBe Herausforderung. challenge.









Rundum-Service,
den Kunden schatzen.

Comprehensive service valued by customers

Unsere Experten setzen ihren ganzen Ehrgeiz daran, Our experts strive across the board



Im Mittelpunkt:
Mensch und Umwelt.

Our focus: people and environment

Bauscher Ubernimmt gesellschaftliche Verantwortung. Bauscher is socially responsible.






Hart im Nehmen -
Porzellon Made in Germany.

Tried and tested - porcelain Made in Germany




Diamanten sind das hdrteste Material der Welt - gefolgt von
Hartporzellan.

Diamonds are the hardest material in the world - followed by
hard porcelain.



Wir formen moderne
Speisekultur.

We shape modern dining culture




Heute wird sie von Unternehmen und Insti-
tutionen eingesetzt, um ihre Wertschdtzung gegeniber Mitarbei-
tern und Gdsten zu zeigen. Das Geschirr ist die Visitenkarte dieser
neuen Speisekultur. Bauscher Profi-Porzellan begeistert durch
innovatives Design, das internationale Food-Trends in kreative
Funktionalitat Ubertragt. Die verschiedenen Kollektionen mit ab-

wechslungsreichen, formalen Aussagen bringen Speisen attraktiv

zur Geltung. Sie lassen sich vielseitig nutzen und Ubernehmen im
taglichen Einsatz wechselnde Aufgaben. Einzelspeisen lassen sich
darauf genauso gut anrichten wie die Hauptspeise mit Beilage,
kleine Zwischenmahlzeiten oder Nachspeisen.

Today, businesses or institutions use it to show how
much they appreciate their employees and guests. Tableware is
the calling card of this new dining culture. Bauscher professional
porcelain creates excitement with innovative design that trans-
lates international food trends into creative functionality. The
diverse collections with their varied design statements provide
an attractive setting for presenting foods. They can be used in
various ways and take on different functions in day-to-day use.
Individual food items can be served on them just as well as a
main dish with a side, small snacks or desserts.




B1100 -
Kultfigur ohne Staralliren.

B1100 - Cult status without star allures

o
£
e

Kann Design klug sein? Can design be smart?
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Enjoy -
ausgezeichnetes Design.

Enjoy - award-winning design

5 -4 3 2 -1 01 2 3 4 5

reddot design award
honourable mention 2011

Das Designkonzept der Kollektion Enjoy The design concept behind the Enjoy collection



Suppenvielfalt présentieren: Enjoy bietet hierfir die passenden GréBen -
von der Suppentasse bis zur Eintopfschale (92 6016).

Presenting a variety of soups: Enjoy offers all the sizes you need -
from cream soup cups to stew bowls (92 6016).

19



Emotion GN -
eine Norm ist kein Standard.

Emotion GN - standard doesnt mean ordinary
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Wer die Norm beherrscht, kann in seiner Formensprache Gber Once you have mastered a standard, you can take your design
Standardiésungen hinausgehen. beyond standard solutions.






Pabis -
der erste Teller, der mitdenkt.

Pabis - the first intelligent plate

Mit dem innovativen System pabis The innovative pabis system




avus )

Services



24 | Tariertes Porzellan  Tared porcelain



Tarierung -
ausgewogene Abrechnung.

Taring - balanced billing

Porzellan mit technischer Intelligenz Tableware with technical intelligence




Gastlichkeit mit eigener Note.

Hospitality with its own unique style

So bekommt Ihr Speisekonzept einen unverwechsel- This will give your catering concept an
baren Auftritt - im Betriebsrestaurant genauso wie in der Schulver-  unmistakable appearance, be it in a staff restaurant, school
pflegung, in der Mensa oder anldsslich auBergewohnlicher Events.  catering service, cafeteria or at special events.

26 | Dekor-Service Décor service




Dimension Teller flach Fahn

Plate flat with rim 25

Dimension Kompottschale rund 12
Fruit saucer round

Dimension Supy > ’ stapelbar
Cream soup cup stac

Dimension Kombi-Unterta
Saucer

0025

3062

906918

Velino 416 500

Velino416

Velino 416 500

Vel

no416




Ganz nach lhren Wunschen.

Just the way you want it

Unsere Experten zeigen lhnen, wo lhr Logo am besten zur Our experts will advise you on how to place your logo for

Geltung kommt. Zur Positionierung des Dekorelements maximum effect. They use clock positions to describe the

wird mit Uhrzeitpositionen gearbeitet: hier im Bild auf 3 Uhr. placement of design elements on each piece: the logo
here is at 3 o’clock.
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Und
dies nicht nur bei der Formgebung eines jeden Artikels, sondern
auch beidessen Farbgestaltung. In enger Abstimmung mit unseren
Kunden entstehen in unserem Kreativcenter Tag fUr Tag neue,
unverwechselbare Individual-Dekore. Elegante Farben, originelle
Vignetten oder grafische Muster - jedes Dekor ist ein personliches
Statement, das den individuellen Auftritt unserer Kunden unter-
streicht. Nutzen Sie diesen Service - gerne beraten wir Sie per-

sonlich. Bauscher Inglasur-Dekore sind extrem strapazierfdhig.
Bei hohen Brenntemperaturen sinken die Dekorbilder tief in die

Glasur ein und verschmelzen mit ihr. Dadurch kénnen die Dekore
nicht ausbleichen oder beschédigt werden. Sie sind auf Dauer
geschitzt, hygienisch einwandfrei und spilmaschinenfest.

1. Entwurf

2. Dekorentwicklung

3. Umsetzung

4. Produktionsvorbereitung

5. Dekorproduktion

6. Versand

not
just in the styling of each piece, but also in its color scheme. Work-
ing closely with our customers, our Creative Center develops new,
distinctive individualized pattern designs every day. Elegant colors,
original borders or graphic patterns — every design is a personal
statement that underscores the individual image of our custom-
ers. Use this service - we will be happy to advise you personally.
Bauscher inglaze décors are extremely durable. At high firing tem-
peratures, the pattern designs sink deep into the glaze and bond
with it. This way, the patterns cannot fade or be damaged. They are
permanently protected, completely hygienic and dishwasher safe.

1. Design

2. Development of décor

3. Implementation

4. Pre-production

5. Décor production

6. Shipping



Die Farben der Personlichkeit.

The colors of differentiation




Dabei sollte es nicht nur durch funktionale Aspekte Uberzeugen,
sondern auch hinsichtlich Form und Farbe. Denn ein optisch an-
sprechender Eindruck veranschaulicht den QualitGtsanspruch
des gastronomischen Konzepts. Als Bauscher Kunde kénnen Sie
aus vielfaltigen Dekorvarianten wdhlen und die Position eines
individuellen Designs frei bestimmen. Das Spektrum umfasst auf-
fallig farbkraftige genauso wie dezent elegante Aussagen. Unsere
Dekor-Designer entwickeln auch Entwirfe nach thren Winschen
oder Corporate-Design-Vorgaben. Von klassischen Logos Uber
Farbbdnder und Linien bis zu speziellen Motiven und vollflachi-
gen Dekorationen.

At the same
time, it needs to impress not only with its functional aspects, but

also in terms of its shape and color. Because a visually appealing

impression exemplifies the quality standards of the gastronomic
concept. As a Bauscher customer, you can choose from a myriad
of décor variations and freely select the position of individual
design elements. The spectrum runs from eye-catching, boldly
colored statements to subtle, elegant ones. Our décor designers
will also develop designs based on your requests or corporate
design specifications. From classic logos to colorful stripes and
lines to special motifs and all-over decorations.




In den Fokus gerickt.

In focus




Die Gemeinschaftsgastronomie istin Bewegung. Professional catering is on the move.

In den Fokus gerickt:

In focus:



Tablettbestuckung

Tray set-ups




Auf begrenzter Tablettfldche attraktiv und transportsicher

Speisen prdsentieren

Presenting foods attractively on limited tray space in such a way
that they can be transported safely



Speisen mit
System.

Dining with system

Hier zeigen wir lhnen
einige Beispiele, wie sich géingige, genormte Tablett-
groBen fur unterschiedliche Speisezusammenstel-
lungen funktional und ansprechend mit Bauscher
Artikeln besticken lassen. Diese Auswahl aus unseren
Kollektionen représentiert nur einen Querschnitt aus
der groBen Vielfalt an Moglichkeiten.

Here we will show you
several examples of how popular standardized tray
sizes can be functionally and attractively equipped
with Bauscher pieces for a variety of food combi-
nations. This selection from our collections represents
just a cross-section of the enormous range of possi-
bilities.

Informationen zu diesen und weiteren Artikeln
finden Sie im Beileger.

You will find information about these and other
items in the supplement.
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GASTRONORM-TABLETT 1/1*
GASTRONORM TRAY 1/1*
530 X 325 MM

T3 DIN 66075

TISCHGROSSE / TABLE SIZE
120 X 80 CM

PORZELLANKOLLEKTION
PORCELAIN COLLECTION

carat

3

GASTRONORM-TABLETT 1/1*
GASTRONORM TRAY 1/1*
530 X 325 MM

T3 DIN 66075

TISCHGROSSE / TABLE SIZE
120 X 80 CM

PORZELLANKOLLEKTION
PORCELAIN COLLECTION

compliments

9

EURONORM-TABLETT 1/1*
EURONORM TRAY 1/1*
530 X 370 MM

T4 DIN 66075

TISCHGROSSE / TABLE SIZE
120 X 80 CM

10

EURONORM-TABLETT 1/1*
EURONORM TRAY 1/1*
530 X 370 MM

T4 DIN 66075

TISCHGROSSE / TABLE SIZE
120 X 80 CM

B ety

PORZELLANKOLLEKTION
PORCELAIN COLLECTION

raffinesse

PORZELLANKOLLEKTION
PORCELAIN COLLECTION

dimension

37



4 5

GASTRONORM-TABLETT 1/2* [ ] [ ][ J TABLETT GASTRONORM-BREITE
GASTRONORM TRAY 1/2* TRAY GASTRONORM WIDTH

325 X265 MM 460 X 325 MM

T1 DIN 66076 [ J[ J[ J | I | \
TISCHGROSSE | TABLE SIZE TISCHGROSSE / TABLE SIZE

120 X 80 CM 120 X 80 CM

PORZELLANKOLLEKTION PORZELLANKOLLEKTION
PORCELAIN COLLECTION PORCELAIN COLLECTION

b1100/bonn maitre

11 12

EURONORM-TABLETT 1/2 [ J[ J[ ] TABLETT STANDARDNORM / MENSA*
EURONORM TRAY 1/2 TRAY STANDARDNORM / MENSA*
370 X 265 MM 460 X 344 MM
[ J[ J[ J T3 DIN 66075 ‘ \ ‘ ’
TISCHGROSSE / TABLE SIZE TISCHGROSSE / TABLE SIZE
120 X 80 CM 120 X 80 CM

PORZELLANKOLLEKTION PORZELLANKOLLEKTION
PORCELAIN COLLECTION PORCELAIN COLLECTION

enjoy/bonn systemgeschirr/ 6200
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6

TRAPEZ-TABLETT (KLASSIKER)
TRAPEZOID TRAY (CLASSIC)
492 X 343 MM

TISCHGROSSE / TABLE SIZE
96 X 96 CM

7

TRAPEZ-TABLETT (PLATZSPAREND)

TRAPEZOID TRAY (COMPACT)
480 X 340 MM

TISCHGROSSE / TABLE SIZE
80 X 80 CM

€

ODER 6-ECKIG MIT EINER SCHENKELLANGE VON 70 CM
OR SIX-SIDED WITH A SIDE LENGTH OF 70 CM

i e

PORZELLANKOLLEKTION
PORCELAIN COLLECTION

bonn

PORZELLANKOLLEKTION
PORCELAIN COLLECTION

comedtable

13

TABLETT STANDARDNORM / MENSA*
TRAY STANDARDNORM /| MENSA*
460 X 344 MM

T3 DIN 66075

TISCHGROSSE / TABLE SIZE
120 X 80 CM

PORZELLANKOLLEKTION
PORCELAIN COLLECTION

options

14

ACHTECK-TABLETT
OCTAGONAL TRAY
424 X 325 MM

TISCHGROSSE / TABLE SIZE
95 X 95 CM
ODER/OR @ 135 CM

PORZELLANKOLLEKTION
PORCELAIN COLLECTION

systemgeschirr/ 6200

-

OO
QO

)
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Suppe, Eintopf
Soup, stew



FREE-FLOW

Suppen und Eintépfe sind aus der modernen Gemeinschaftsgastronomie
nicht mehr wegzudenken:

Modern professional catering is impossible to imagine without soups and
stews,



Der Trend zu bekémmlicher, gesunder Kiche hdlt an. The trend toward light, healthy cuisine continues.




p FREE-FLOW




Wok, Asio

Wok, Asia

1.

Options Teller tief coup dreieckig 30
Plate deep coup triangular 30
Maitre Schale rund 12

Bowl round 12

Modulus Teller flach quadratisch 19
Plate flat square 19

711630

705712

111519

2. OptionsTellertief coup rund 24
Plate deep coup round 24

711324



FREE-FLOW

Asiatische Gerichte sind ein echter Favorit in der Gemeinschafts-
gastronomie.

Asian dishes are a real favorite in professional catering because
the chopped vegetables,






FREE-FLOW

Die mediterrane Kiche erfreut sich seit Jahren ungebrochener Beliebtheit.

Mediterranean cuisine has enjoyed an unabated popularity for years.



Dessert

Dessert




FREE-FLOW

Desserts runden eine Mahlzeit wunderbar ab. Desserts round off a meal wonderfully.



HeilRgetrdnke, Snacks

Hot beverages, snacks




FREE-FLOW

Kaffee- oder Teepausen sind willkommene Auszeiten im Alltag.

Coffee or tea breaks are welcome respites from the daily routine.



Ob im Free-Flow-Bereich der Mensa oder im Betriebs- Whether in the free-flow area of a cafeteria or a staff

restaurant: canteen:



p FREE-FLOW




Konferenzservice

Conference service




CATERING

Konferenzen brauchen flexible Bewirtungsméglichkeiten. Conferences call for flexible hospitality options.



Fingerfood, Flying Buffet

Finger food, flying buffet

Fingerfood und Flying Buffet machen aus jedem Stehempfang  Finger food and flying buffets turn any stand-up reception into
ein unterhaltsames Erlebnis. an enjoyable experience.



p CATERING




Kulinarische Selbstbedienungsangebote sind ein Erfolgsgarant

Self-service culinary offerings guarantee success



p CATERING







CATERING

Ob im Free-Flow-Bereich der Betriebsrestaurants oderimRahmen  Whether in the free-flow area of a staff restaurant or at major
von GroBveranstaltungen - events -



Bauscher weltweit im Einsatz.

Bauscher in use worldwide

Aus der modernen und internationalen Gemeinschaftsgastro- It is hard to imagine the modern and international professional
nomie ist Bauscher nicht mehr wegzudenken. catering world without Bauscher.



von links nach rechts/from left to right

Barmenia Krankenversicherung, Kollektion/ Collection: Raffinesse + Barcode
Wiirth-Gruppe, Kollektion / Collection: Options

Accenture Campus, Kollektion/Collection: Options, Bonn/ Bistro

Audi Sportpark, Kollektion/ Collection: Dimension, Maitre

R+V Versicherung, Kollektion/Collection: Carat

Der Mann, Backereikette, Kollektion/ Collection: Pleasure




64 | Case Studies



Das stellt die 2006 eroffnete Mensa der Hochschule Regensburg

(HSR) unter Beweis. Zusammen mit der Bibliothek bildet sie das
bauliche Zentrum der Anlage. Auch mit der Wahl des Porzellans -
Dimension von Bauscher - schldgt die Mensa ein neues Kapitel auf.
Mit nur wenigen Artikeln lassen sich alle Speisethemen bestreiten.
Das Geschirr und das individuell entwickelte Dekor unterstreichen
den hohen Anspruch. Das weich geschwungene Tellerdesign wird
durch ein rotes Band betont. Gepaart mit hochster Funktionalitét
konnte diese moderne Asthetik so iberzeugen, dass das Konzept
auch von der 2009 wieder eroffneten Mensa der Universitdt
Regensburg (UR) tbernommen wurde. Die Ausgabe hier von bis
zu 6.000 Essen taglich erfordert gut organisierte AblGufe in engen
Zeitfenstern sowie den Einsatz modernster Spulanlagen.

This
development is demonstrated impressively in the cafeteria of the
Regensburg University of Applied Sciences (RUAS), which opened
in 2006. Together with the library, it forms the architectural center
of the campus. The cafeteria also opened a new chapter with the
choice of porcelain - Dimension from Bauscher. Every culinary cre-
ation can be covered using just a few items. The tableware and the
individually developed patterns underscore the high standards.
The gently curved design of the plate is emphasized by a red band.
Coupled with the highest functionality, this modern esthetic was so
impressive that the cafeteria of the University of Regensburg (UR),
which reopened in 2009, also adopted this concept. Serving up
to 6,000 meals daily demands highly organized procedures in
narrow timeframes and the most state-of-the-art cleaning systems.

OBJEKTNAME /| NAME OF PROPERTY BETREIBER /| OPERATOR

Mensen Hochschule und Universitat Regensburg,
Studentenwerk Niederbayern/Oberpfalz

ORT / TOWN

Regensburg, Germany
KUNDE SEIT / CLIENT SINCE
2006 (HS.R), 2009 (UR)

ANZAHL ESSEN / NUMBER OF MEALS
2.500 (HS.R), 6.000 (UR) taglich / daily

MITARBEITER / EMPLOYEES

200 (Kuche, Essensausgabe /
kitchen, serving counter)

PORZELLANKOLLEKTION / PORCELAIN COLLECTION

dimension

> Personlich: individuell entwickeltes Dekor
> Anspruchsvoll: moderne Tischkultur trotz Mengenverpflegung

> Extreme Beanspruchung: bis zu 4 Durchldufe bei taglich
ca. 2.000 Geschirrteilen (HS.R) bzw. 5.000 Geschirrteilen (UR)

BESONDERHEIT PORZELLAN / SPECIAL FEATURE PORCELAIN

Individualdekor / individual décor

> Personal: individually designed décor

> Sophisticated: modern table culture, even for mass catering

> Extreme stress: up to 4 cycles daily with approx. 2,000 pieces
(RUAS) respectively 5,000 pieces (UR)
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Die Architektur, die Lernstrukturen

und die pddagogische Begleitung schaffen eine positive Um-
gebung. Ein hochwertiges Erndhrungskonzept ist da nur konse-
quent. Frih wird das Empfinden fur gesundes Essen geschult. Die
Lernpartner erlernen das Kochen in kindgerechten Kichen; die
Nahrungsmittellehre ist Teil des Unterrichts. Mittags essen sie zu-
sammen mit den Lernbegleitern. Taglich werden ein vollwertiges
und ein vegetarisches Gericht angeboten. Serviert werden die
ca. 650 Essen seit 2010 auf Options, Maitre und Dimension von
Bauscher. Die ausgewdhlten Artikel sind mit dem Logo der Schule
dekoriert und sind ganz auf die Bedurfnisse einer systematisierten
Schulverpflegung abgestimmt.

The architecture, the learning structures, and
the pedagogic support create a positive environment. A high-
quality nutritional concept is an integral part of this. The value of
healthy eating istaught early. The learning partners are introduced
to cook in kitchens suitable for children, and nutrition is part of the
lesson. At lunchtime, they eat together with the learning guides.
One wholesome meal and one vegetarian meal are offered
each day. Since 2010, about 650 meals a day are served on the
Options, Maitre, and Dimension collections from Bauscher. The
selected items are decorated with the school’s logo and fully
tailored to the needs of their school catering.

OBJEKTNAME /| NAME OF PROPERTY

Freie Schule Anne-Sophie,

BETREIBER / OPERATOR

Panorama Hotel- und Service GmbH

ORT / TOWN

Kinzelsau, Germany
KUNDE SEIT / CLIENT SINCE
2010

650 taglich [ daily

ANZAHL ESSEN / NUMBER OF MEALS

MITARBEITER / EMPLOYEES

7 (Kiche, Essensausgabe /
kitchen, serving counter)

PORZELLANKOLLEKTION / PORCELAIN COLLECTION

options, maitre, dimension

> Personlich: Logo als individuelle Dekoranlage macht Besonderheit
des Schulkonzepts anschaulich

> Ausgezeichnet: Erndhrungskonzept und hohe Speisequalitdt von
der DGE (Deutsche Gesellschaft fir Erndhrung) zertifiziert

> Uberzeugend: Panorama Catering setzt Bauscher Porzellan auch
in den Betriebsrestaurants der Wirth-Gruppe ein

BESONDERHEIT PORZELLAN / SPECIAL FEATURE PORCELAIN

Individualdekor / individual décor

> Personal: the individual logo decoration reflects the distinctiveness
of the school concept

> Distinguished: nutritional concept and meal quality certified
by the German Nutrition Society (DGE)

> Convincing: Panorama Catering also relies on Bauscher porcelain
in the Wirth Group's staff restaurants
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Wadhrend der Fahrt
lasst es sich bestens unterhalten, lesen, Musik hoéren und auch

speisen. Im ,Restaurant auf Schienen” werden die Reisenden
kulinarisch verwohnt. Serviert werden diese Speisen seit 2005 auf
der reliefierten Kollektion Caratvon Bauscher. Das weiBe Porzellan
mit der zeitlosen Optik verwirklicht ein niveauvolles Tischambiente.
Die spezifischen Anforderungen eines fahrenden Restaurants
beantwortet es mit laborgeprifter Robustheit und problemlosem
Handling. Die Deutsche Bahn weil3 Top-Serviceleistungen wie
langjahrige Nachkaufmoglichkeit und pinktliche Liefertermine
zu schatzen. Denn die bestellte Ware muss sehr kurzfristig an
die zehn Warenlager deutschlandweit geliefert werden. Eine
logistische Herausforderung, die Bauscher zuverl@ssig meistert.

There is enough time to chat,
read, listen to music, and even to dine. In the ‘restaurant on rails’
travelers enjoy culinary delights. Since 2005, meals have been
served on the embossed collection Carat from Bauscher. This
white porcelain with the timeless look creates a sophisticated
atmosphere. The dinnerware meets the specific requirements of
a traveling restaurant with lab-tested robustness and trouble-free
handling. Deutsche Bahn appreciates top-class service such as
long-term supply and on-time delivery. Ordered items have to be
delivered at short notice to the ten warehouses all over Germany.
A logistical challenge that Bauscher masters reliably.

OBJEKTNAME /| NAME OF PROPERTY BETREIBER / OPERATOR

Deutsche Bahn AG, DB Fernverkehr AG

ORT /| TOWN VERPFLEGUNGSTEILNEHMER / GUESTS MITARBEITER / EMPLOYEES
Berlin, Frankfurt a. M., Germany ca. 15 % aller Reisenden jahrlich / 1.600 (Bordgastronomie /

approx. 15 % of all travelers annually on-board catering)
KUNDE SEIT / CLIENT SINCE - .

400 (Logistik Bordgastronomie /

1999 logistics of on-board catering)
PORZELLANKOLLEKTION / PORCELAIN COLLECTION BESONDERHEIT PORZELLAN / SPECIAL FEATURE PORCELAIN
carat Reliefporzellan /| embossed porcelain

> Zeitlos: hochwertiges Porzellan, ideal fur wechselnde > Timeless: high-quality porcelain, ideal for changing culinary offers

kulinarische Aktionen > Trust: good, long-term cooperation since 1999
> Vertrauen: gute, langjahrige Zusammenarbeit seit 1999 » Speed: Bauscher impresses with ‘just-in-time’ logistics

> Schnelligkeit: Bauscher Uberzeugt durch just-in-time-Logistik

69



70 | Case Studies



Deutschlands groBter Freizeitpark zieht seine Besucher mit Gber
100 atemberaubenden Attraktionen und Shows in den Bann. Die
Gastronomie entfUhrtin 13 Lander-Themenbereiche mit 50 landes-
typischen Restaurants, zum Teil mit Selbstbedienung, wie z. B. in

der Pizzeria Venezia. Hier werden die Speisen auch an einer
Front-Cooking-Station live” frisch zubereitet. Bauscher ist in den
Themenrestaurants genauso vertreten wie in den Themenhotels.
Dem Betreiber war bei dem gemeinsam erarbeiteten Porzellan-
konzept an einer personlichen Handschrift gelegen. Die Wahl fiel
auf die Kollektion Dialog, deren zeitlose Formensprache wech-
selnde landestypische Kulinarik erlaubt. Diverse Dekorvarianten
setzen individuelle Akzente. Der GroBteil ist jedoch mit der
bekannten Europa-Park-Vignette dekoriert.

Germany's largest amusement park captivates visitors
with over 100 breathtaking attractions and shows. Visitors can
experience 50 traditional restaurants reflecting 13 country themes,
some with self-service, such as the Pizzeria Venezia. There, fresh
meals are prepared live at a front cooking station. Bauscher
is just as well represented in the theme restaurants as in the
theme hotels. An individual note was important to the operator
in the jointly developed porcelain concept. The choice went to
the Dialog collection, whose timeless design allows changing
country-specific cuisine. Various décor versions emphasize in-
dividual aspects. However, the majority comes with the famous
Europa Park logo.

OBJEKTNAME /| NAME OF PROPERTY BETREIBER / OPERATOR

Pizzeria Venezia, Europa-Park GmbH & Co

ORT /| TOWN
Rust, Germany 3.000 taglich / daily
KUNDE SEIT / CLIENT SINCE

1975 (Europa-Park)

ANZAHL ESSEN / NUMBER OF MEALS

MITARBEITER / EMPLOYEES

35 (Kiche, Service [ kitchen, service)

PORZELLANKOLLEKTION / PORCELAIN COLLECTION

dialog

> Mengenbewirtung: Themengastronomie mit hohen
saisonalen Spitzen

> Erfolgreich: umsatzstdrkster Gastronomiebetrieb in Deutschland
an einem Ort

> Vielseitig: Bauscher in unterschiedlichen Themenwelten vertreten

BESONDERHEIT PORZELLAN / SPECIAL FEATURE PORCELAIN

Individualdekor / individual décor

> Mass catering: themed gastronomy with high seasonal peaks

> Successful: highest volume restaurant operation in Germany
in one location

> Versatile: Bauscher is represented in a variety of theme worlds
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Die Mitarbeiter speisen in der lichtdurchfluteten Kanti-

ne mit Terrasse zum Wasser. Morgens erwartet sie dort ein Frih-
stucksbuffet, mittags hingegen werden sie am Tisch bedient. Per
Intranet kann man vorab sein MenU auswdhlen. Die Snackbar im
funften Stock hat Original-Elemente aus der im Museum zu be-
sichtigenden Panton-Kantine des alten SPIEGEL-Hauses integriert.
Beim Porzellan fiel die Wahl auf Silhouette und Raffinesse in
Duracream®. Das edle Design spiegelt das moderne Prestige des
Hauses wider und eroffnet interessante Moglichkeiten, Speisen
anzurichten. Dank seiner funktionalen Qualitaten halt das Geschirr
den dlltaglichen Belastungen der Gemeinschaftsverpflegung
dauerhaft stand. Eine Uberzeugende Verbindung von Funktio-
nalitdt und modernem Design.

Employees eat in the light-filled cafeteria with a terr-
ace over the water. There is a breakfast buffet in the morning and
table service at lunchtime. Orders can be placed in advance
via the intranet. The fifth-floor snack bar displays some original
elements from the Panton cafeteria of the old SPIEGEL building,
which can be seen in the museum as a whole. Silhouvette and
Raffinesse in Duracream® were chosen for the porcelain. The
elegant design reflects the modern prestige of the building and
offers interesting options for arranging meals. Thanks to its functio-
nal quality, the dishes can durably withstand the everyday stress
of mass catering. An impressive combination of function and
modern design.

OBJEKTNAME / NAME OF PROPERTY BETREIBER / OPERATOR

SPIEGEL-Kantine, SPIEGEL-Gruppe

ORT / TOWN
Hamburg, Germany

KUNDE SEIT / CLIENT SINCE

1.000 taglich / daily

2011

ANZAHL ESSEN / NUMBER OF MEALS

MITARBEITER / EMPLOYEES

76 (Kiche, Service [ kitchen, service)

PORZELLANKOLLEKTION / PORCELAIN COLLECTION

silhouette, raffinesse

> Reprdasentativ: Porzellandesign entspricht dem Prestige
des Hauses

> Kreativ: Formensprache ideal fir innovative Food-ldeen

> Flexibel einsetzbar: Porzellan deckt alle Speisethemen vom
Frihsttck bis zum Nachmittags-Kaffee ab

BESONDERHEIT PORZELLAN / SPECIAL FEATURE PORCELAIN

Duracream®(cremefarben [ cream)

> Prestigious: porcelain design corresponds to the prestige
of the building

> Creative: design ideal for innovative food ideas

> Flexible use: porcelain covers every meal theme from breakfast
to afternoon coffee
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Seit 1973 beweist
die Selbstbedienungsrestaurant-Kette, dass man Burger auch

auf Premium-Niveau verkaufen kann. Die Idee: stilvolles Ambiente
mit unkompliziertem Essen verbinden und dabei aufmerksamen
Service und hohe Qualitat genieBen. Vor den Augen der Gdste
bereitet man die frischen Zutaten zu. Erst wenn der Gast bestellt
hat, werden die Block Burger aus bestem Rindfleisch gegrillt und
die knackigen Salate frisch angerichtet. Serviert wird auf hoch-
wertigem, dekoriertem Porzellan: Options, Function und Bonn sind
die optimale Besetzung. Das passende Sortimentskonzept wurde
gemeinsam mit dem Fachhandel und Bauscher erarbeitet, zuge-
schnitten auf den spezifischen Betriebsablauf der Restaurants.

Since 1973 the self-
service restaurant chain has proven that burgers can be marketed
as a premium food, too. The idea: combining stylish ambiance
with uncomplicated cuisine, while guests enjoy attentive and high-
quality service. The meals are prepared in front of the guests
using fresh ingredients. Block Burgers made from the best beef are
grilled, and the salads freshly prepared, only when orders from
guests are received. The food is served on high-class, decorated
porcelain: Options, Function and Bonn are a perfect fit here. The
concept behind the range was coordinated between Bauscher
and a specialist retailer and then customized to the specific oper-
ating procedures of the restaurants.

OBJEKTNAME /| NAME OF PROPERTY BETREIBER / OPERATOR

Block Gruppe

Jim Block Restaurantbetriebe GmbH,

ORT / TOWN

Hamburg, Germany
KUNDE SEIT / CLIENT SINCE
2006

ANZAHL ESSEN / NUMBER OF MEALS

Uber 2 Mio. Burger jahrlich /
more than 2 million burgers annually

MITARBEITER / EMPLOYEES
171

PORZELLANKOLLEKTION / PORCELAIN COLLECTION

options, function, bonn

> Differenzierung: Porzellan wird zum wichtigen Trager fur
Premium-Image

> Wiedererkennbarkeit: individuelle Vignette, schafft ein
Jim-Block-Feeling an allen Standorten

> Zusammenarbeit: Bauscher beliefert die Block Gruppe
seit Jahrzehnten

BESONDERHEIT PORZELLAN / SPECIAL FEATURE PORCELAIN

Individualdekor [ individual décor

> Differentiation: porcelain becomes an important medium
to convey the premium image

> Corporate identity: customized logo, creating a ‘Jim Block feeling’
at all locations

> Cooperation: Bauscher has been a supplier to the Block Group
for decades
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Wenn sie es mutig wagt, schon. Seit dem
Umzug nach Feldkirchen in 2007 beschreitet die Firma Brainlab -
weltweiter MarktfGhrer in der computergestitzten Medizintech-
nik - gemeinsam mit dem Betreiber ,food for thought" neue Wege
in der Betriebsverpflegung. Anstelle gewohnlicher Tabletts werden
die modernen Showboards von Modulus zum Transportieren der
Speisen eingesetzt. Auch auf den Aushang von Wochen-Speise-
pldnen verzichtet man. Die Gdste sollen sich vor Ort vom Angebot
zum spontanen Zugreifen inspirieren lassen. Die Kiche setzt fast
ausschlieBlich auf frisch Zubereitetes und orientiert sich an zeit-
gemdBen Trends. Dabei eréffnen die runden und eckigen Teller
von Options und die Prasentationsformen von Modulus den
Kochen kreativen Spielraum fir das Anrichten der Speisen.

If they dare to be bold, they can. Since the move to Feldkirchen,
Germany in 2007, Brainlab - a worldwide market leader in
computer-supported medical technology - has broken new
ground in company catering together with the operator ‘food for
thought'. Instead of standard trays, the modern showboards from
Modulus are used to transport meals. They have also dispensed
with the weekly meal menu. Instead, guests are inspired by
what is on offer to spontaneously make a selection. The cuisine
consists of almost exclusively freshly prepared items and is
influenced by modern culinary trends. The round and rectangular
plates from Options and the presentation possibilities from
Modulus open up creative room for the cooks to showcase
their dishes.

OBJEKTNAME /| NAME OF PROPERTY BETREIBER / OPERATOR

Brainlab AG, food for thought GmbH

ORT / TOWN

Minchen | Munich, Germany
KUNDE SEIT / CLIENT SINCE
2006

450 taglich [ daily

VERPFLEGUNGSTEILNEHMER / GUESTS

MITARBEITER / EMPLOYEES

1.070 (Brainlab)
14 (food for thought)

PORZELLANKOLLEKTION / PORCELAIN COLLECTION

modoulus, options, bistro

erverpflegung im Restaurant-
ss Catering

Innovatives Konzept: Mitar
Ambiente durch Spezialisten fir hochwertiges Busir
Besonderheit: Showboards von Modulus statt klassischer Tabletts

Exklusives Desig
abwechslungsreic

ometrische Tellervarianten ermoglichen
> Inszenierungen

BESONDERHEIT PORZELLAN / SPECIAL FEATURE PORCELAIN

Kollektionsmix / collection mix

> Innovative concept: staff meals in a restaurant atmosphere
thanks to specialists for high-quality business catering

> Special feature: showboards from Modulus instead
of traditional trays

> Exclusive design: geometric plates permit creative food
presentations

77



78 |  Case Studies




Die Referenzliste des Event-Caterers und seines Kooperations-
partners ProfiMiet liest sich wie ein Who's-Who der Branche. Ob
Formel 1, Olympische Spiele, Bambi-Verleihung oder Salzburger
Festspiele - die Minchener Veranstaltungs-Architekten” sind
weltweit unterwegs. Einer der groBten Lieferanten ist seit 2005
Bauscher, dessen Porzellan auf Gber 12.000 Veranstaltungen pro
Jahr eingesetzt wird. So auch bei den bisher prestigetrdchtigsten
Events, der Ausstattung sémtlicher VIP-Bereiche bei der FuBball-
WM 2006 in Deutschland und 2010 in Sudafrika. Schwerpunkt-
mdaBig kommen die vielseitigen, zeitlosen Formen von Options
zum Zuge. Aber je nach Rahmen weil3 man auch die Vorzige von
Maitre und Raffinesse zu schatzen, wie auch die fur jedes Buffet
unverzichtbaren Gastronorm-Schalen von Bauscher.

The list of references
for the event caterer and their cooperation partner ProfiMiet
reads like a ‘Who's Who' of the industry. Whether Formula 1, the
Olympic Games, the Bambi awards, or the Salzburg Festival - the
Munich-based ‘event architects’ are on-the-go all over the world.
Since 2005, one of their major suppliers has been Bauscher, whose
porcelain is used at over 12,000 events annually. Even at the most
prestigious events, such as for the facilities of the entire VIP areas
at the World Cup 2006 in Germany and 2010 in South Africa. The
versatile, timeless forms of Options are primarily used. But depend-
ing on the occasion, the advantages of Maitre and Raffinesse are
also appreciated, as are the Gastronorm trays from Bauscher,
indispensable for every buffet.

OBJEKTNAME / NAME OF PROPERTY BETREIBER / OPERATOR

FUTURECOM World

ORT / TOWN

Minchen / Munich, Germany
KUNDE SEIT / CLIENT SINCE
2005

VERPFLEGUNGSTEILNEHMER / GUESTS

Gdaste auf Uber 12.000 Veranstaltungen jahrl. /
guests at over 12,000 events annually

MITARBEITER / EMPLOYEES
40-70

PORZELLANKOLLEKTION / PORCELAIN COLLECTION

options, maitre, raffinesse*, GN-Schalen / trays

> Stilvoll: FUTURECOM bedient unterschiedliche Catering-Themen,
von sportlich bis High Class

> International: Bauscher erfillt die Anforderungen im
internationalen Eventbereich

> Profi-Porzellan: Qualitét Made in Germany

BESONDERHEIT PORZELLAN / SPECIAL FEATURE PORCELAIN

*Duracream®(cremefarben / cream)

> Stylish: FUTURECOM creates a variety of catering themes,
from sporty to high class

> International: Bauscher meets the demands of top
international events

> Professional porcelain: Quality Made in Germany
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2013
zahlt es zu den Spielorten fur die UEFA-Europameisterschaften der

Frauen. Fir das leibliche Wohl der Zuschauer sorgen 17 Kioske,
die Sport-Bar und zwei VIP-Lounges. Die groBzigigen Tagungs-
radumlichkeiten bieten spannende Ausblicke auf das Stadion. Ein
Treffpunkt fur vielfaltige Konferenzen und Veranstaltungen mit bis
zu 500 Personen inklusive Catering. Auch das Porzellan verwirk-
licht die reprdsentativen Ambitionen der Vorzeigearena. Das viel-
seitige gastronomische Angebot gibt Maitre, Bonn, Bistro, B1100
und Options die Gelegenheit, ihre spielerischen Talente unter Be-
weis zu stellen. Das schnorkellose Design in weiBem Hartporzellan
kommt der skandinavischen Sachlichkeit entgegen.

In 2013 it will be one of the
venues hosting the UEFA European Women's Championship. The
culinary needs of the guests will be covered by 17 kiosks, the
sports bar and two VIP lounges. The extensive conference facili-
ties provide great views over the stadium - a meeting space for a
diverse range of conferences and events for up to 500 persons,
including catering. The porcelain, too, matches the high demands
set by the atmosphere of this flagship arena. The versatile gas-
tronomic choices set the stage for Maitre, Bonn, Bistro, B1100 and
Options to show off their own special talents. The no-frills design
in white hard porcelain plays to the Scandinavian preference
for functional design.

OBJEKTNAME /| NAME OF PROPERTY BETREIBER /| OPERATOR

Gamla Ullevi Stadion Géteborg,
Ullevi Restaurant & Konferens AB (GURK)

ORT / TOWN

Goteborg /| Gothenburg, Sweden
KUNDE SEIT / CLIENT SINCE

2009

VERPFLEGUNGSTEILNEHMER / GUESTS

10.000 bis 17.000 Besucher
auf ca. 60 FuBballspielen jahrlich

10,000-17,000 visitors at
approx. 60 soccer matches annually

MITARBEITER / EMPLOYEES
80-120

PORZELLANKOLLEKTION / PORCELAIN COLLECTION

maiitre, bonn, bistro, b1100, options

> Konzeptionelle Beratung: gemeinsame Entwicklung des
Porzellankonzepts fur verschiedene Bereiche

> Designanspruch: modernes Porzellandesign passend zur
herausragenden Architektur der Arena

> International: Bauscher beliefert die internationale
Gemeinschaftsgastronomie

BESONDERHEIT PORZELLAN / SPECIAL FEATURE PORCELAIN

Kollektionsmix / collection mix

> Conceptual advice: joint development of the porcelain concept
for the different areas

> Design requirement: modern porcelain design matching
the arena’s outstanding architecture

> International: Bauscher supplies the international catering sector
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In der Folge
richtete GERSTNER regelmdBig Diners und Empfange am kaiser-
lichen Hof aus. Heute bietet GERSTNER Catering Kulinarik und
Service auf hochstem Niveau: Vom Stehcocktail bis zum fest-

lichen MenU werden die klangvollsten Adressen Wiens belie-
fert, im geschdftlichen, kulturellen oder privaten Bereich. Die
Kollektionen von Bauscher unterstreichen diese Exklusivitat des
Caterings. Auf der von Reed Exhibitions betriebenen Messe
Wien Ubernimmt GERSTNER Exhibition & Congress Catering die
gastronomische Betreuung von Fach- und Publikumsmessen
und internationalen Kongressen fur bis zu 28.000 Gdaste. Bei der
Redalisierung dieser Hochleistungs-Mengen setzt man auf Options
und Prisma. Von Bauscher Porzellan speisen auch die Gdaste der
GERSTNER K&K Hofzuckerbdckerei.

Thenceforward, GERSTNER regularly organized formall
dinners and receptions at the imperial court. Today, GERSTNER
offers catering cuisine and service at the highest level. From cock-
tail receptions to festive menus, the most illustrious addresses in
Vienna are served, whether for business, cultural, or private events.
The collections from Bauscher emphasize the exclusivity of their
catering. At the Messe Wien, operated by Reed Exhibitions,
GERSTNER Exhibition & Congress Catering meets the culinary
needs for trade fairs, consumer exhibitions and international con-
ferences for up to 28,000 guests . They rely on Options and Prisma
when implementing these high-volume numbers. Guests of the
GERSTNER K&K Hofzuckerbdckerei also dine on Bauscher porcelain.

OBJEKTNAME /| NAME OF PROPERTY BETREIBER / OPERATOR

Messe Wien, GERSTNER Exhibition & Congress Catering

ORT / TOWN

Wien [ Vienna, Austria
KUNDE SEIT / CLIENT SINCE
2005 (Gerstner Catering)

ANZAHL ESSEN / NUMBER OF MEALS

Kongresse fur bis zu 28.000 Gdaste /
Conventions for up to 28,000 delegates

MITARBEITER / EMPLOYEES
230

PORZELLANKOLLEKTION / PORCELAIN COLLECTION

options, prisma

> Professionell: GERSTNER Event-Catering auf hdchstem Niveau

> Design: Bauscher Kollektionen ermdglichen klassisches und
trendiges Event-Styling

> Strapazierbar: Porzellan hdlt den Hochstbelastungen der
Mengenverpflegung stand

BESONDERHEIT PORZELLAN / SPECIAL FEATURE PORCELAIN

Individualdekor / individual décor

> Professional: GERSTNER event catering at the highest level
> Design: Bauscher collections allow classic and trendy event styling

> Durable: Porcelain can withstand the highest stresses of mass
catering
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Auf Bauscher muss niemand
lange warten.

No one needs to wait long for Bauscher

Die Oberpfalz liegt in der Mitte der Welt. Zumindest, wenn man iber ein so zuverldssiges Liefersystem wie Bauscher verfigt.

Vom Einzelartikel bis zur gesamten Kollektion - selten brauchen wir Ianger als zwei Tage, um unseren Kunden weltweit in Gber
120 Landern das gewiinschte WeiB-Porzellan zu liefern.

Upper Palatinate is the center of the world. At least - it is when you use a reliable delivery system such as Bauscher's.

Be it a single item or an entier collection, we rarely need longer than two days to deliver white porcelain to our customers
in more than 120 countries worldwide.
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